
Sternsinger-Benutzerkonto
Aufbau und Registrierung



Anmelden oder registrieren unter: id.sternsinger.de

https://id.sternsinger.de/


Aufbau Sternsinger-Dienste

Organisation der Sternsingeraktion

Bestehend aus 2 Systemen:

1. App-Zentrale: Web-App zur
Organisation der Aktion

2. mobile-App: für Begleiter

zentraler Login für die Sternsinger-Dienste

2-Schritt-Registrierung:

1. Anmeldung Sternsinger-Benutzerkonto
2. Verknüpfung mit Gemeinde, Schule, 

Kita, (Jugend-)Verband

Bestellung von Sternsinger- und 
Bildungsmaterial

Login über Sternsinger-
Benutzerkonto: Verwaltung der 
Bestellungen, Adressen und Abos



Berechtigungen

★ Bestellungen auf eigene 
Rechnung im Shop 
tätigen

★ Daten aller verknüpften 
Institutionen pflegen

★ Mitglieder hinzufügen 
oder entfernen

★ Bestellungen im Namen 
der Institution oder auf 
eigene Rechnungen 
tätigen

★ Die Sternsinger-App 
verwalten

★ Online-Spendenaktionen 
anlegen und verwalten

★ Als Gruppenleiter die 
mobile Sternsinger-App 
auf dem Smartphone 
nutzen

★ Als Organisator in der 
Sternsinger-App-Zentrale 
die Sternsingeraktion 
betreuen

Jeder Verantwortlicher Mitglied

Diese Rollen und Berechtigungen gibt es im Sternsinger-Benutzerkonto:



Was sind Institutionen?

★ Gemeinden, Pfarreien, Seelsorgeeinheiten etc.

★ Kitas

★ Schulen

★ Jugendverbände

Im Sternsinger-Benutzerkonto kann ich mich mit vier Typen von 
Institutionen verknüpfen:



Die Verknüpfung - Verantwortlicher

★ Verantwortlichkeiten klären ! sollen ein oder mehrere 
Personen die Rolle des Verantwortlichen übernehmen?

★ Der erste Verantwortliche übernimmt die Freischaltung der 
Institution im Benutzerkonto

★ Weitere Verantwortliche können sich im Nachgang verknüpfen

So verknüpfe ich mich als Verantwortlicher mit einer Institution:



Die Verknüpfung - Verantwortlicher

Die Freischaltung eines Verantwortlichen muss immer durch die 
Institution (Pfarrbüro, Sekretariat, Geschäftsführung etc.) 
erfolgen!

★ Für eine reibungslose Bearbeitung achten Sie bitte auf aktuelle
Kontaktdaten der Institutionen. Änderungen können jederzeit über
support@sternsinger.de mitgeteilt werden.

mailto:support@sternsinger.de


Die Verknüpfung - Mitglieder

★ Sich selbst als Mitglied verknüpfen: Benutzerkonto anlegen 
und Suche nach Institution im Benutzerkonto

★ Einladung durch Verantwortlichen per E-Mail

★ QR-Code, der durch Verantwortlichen bereitgestellt wurde

Die Berechtigungen in der Sternsinger-App (Gruppenleiter 
oder Organisator) werden durch den Verantwortlichen in der 
Sternsinger-App vergeben!

So verknüpfe ich mich als Mitglied mit einer Institution:



Die Verknüpfung



Noch Fragen?

★ Bei Fragen zum Sternsinger-Benutzerkonto und zur 
Registrierung schauen Sie gerne in unserem Hilfe-Bereich
vorbei.

★ Natürlich können Sie unser Support-Team auch direkt 
kontaktieren unter der E-Mail-Adresse support@sternsinger.de

https://hilfe.sternsinger.de/id-beschreibung.html
mailto:support@sternsinger.de

